Synerise - przyktad zafatszowania danych analitycznych w rekomendacjach
produktowych

Raport wdrozenia rekomendacji Synerise w Sportofino - zalgcznik

Podsumowanie

Sportofino - spadek udziatu sprzedazy z afiliacji na rzecz rekomendac;ji
produktowych

Celem anaizy byto zbadanie przyczyn spadku sprzedazy z kampanii afiliacyjnych przy
rosngcym udziale sprzedazy z rekomendaciji prodktowych (zrédto ruchu okreslone jako
“Synerise”). Dostawca ustug rekomndacyjnych nie oferowat ustug zwigzanych z
pozyskiwanie nowego ruchu do Sklepu, cho¢ odnotowat istotny skok w udziale sprzedazy.

Synerise - zindentyfikowany powazny problem pomiaru

Przeprowadzona analiza wykazata istotne nieprawidtowosci w sposobie Sledzenia sesji
uzytkownikow, ktére moga miec¢ negatywny wptyw na doktadno$¢ danych analitycznych. W
wyniku tego dziatania, zrodto przychodzacego ruchu jest btednie okreslane jako zrédto z
ramki rekomendacyjnej (przechwycenie zrodta ruchu przez Synerise), co zupetnie zmienia
oryginalne zrédto odwiedzin.

Zafaszowywania sprzedazy przez Synerise - przyczyna

Wdrozenie rekomendacji produktowych w ten sposob spowodowane byto bgdz celowym
dziataniem ze strony Synerise, prowadzgcym do uzyskania zafatszoanej skutecznosci
dostarczonego produktu, bgdz niewiedzg odpowiedzialnego zespotu po stronie
Sportofino / SAT sp. z 0.0..



RAPORT - ZALACZNIK

Raport wdrozenia rekomendacji Synerise w Sportofino

Autor: Rafat Ostapowicz
Ostapowicz SEO & e-commerce
Na zlecenie: Circlewise AS oraz Circlewise Sp. z 0.0.

Zarejestrowane przyktady przepisania zrédta ruchu przez
Synerise

Symulacja sciezki przejscia z afiliacji do zamdowienia i powrotu w celu
zobaczenia produktu z rekomendaciji

Screenshoty pierweszego beacona wysylanego do google analytics, ktéry powinien
“trzymac” zrédto ruchu.

WejScie z afliacji — Zzrédto ruchu sieé afiliacyjna Circlewise

Biata bluza polarowa dziewczeca
Poivre Blanc Ruby POIVRE BLANE
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Dodanie do koszyka produktu — Zrédto ruchu sieé afiliacyjna Circlewise
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Powrét na koszyk
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Powrét do produktu
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PrzejScie na produkt z rekomendacji — przepisanie zrédta ruchu na Synerise

Kolor - czerwony, rozowy
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Powrét na strone zamdéwienia — zmienione zrddto ruchu na Synerise, brak sieci
afiliacyjnej

250,00 PLN

Time

https://region1.analytics.google.com/
LOQTN4BME J\-"!ﬁ_:jtm——hjt_mal”u9[]t
1‘:'0‘:3'_3&_10'—(]‘1 &

3 | usas —1366X768&Uaa=X 648Ua 3DA%253FBrand%
Nartos¢ produktd 140.0.733 078uamb= (JPuam &uap Linu: v=6.14.08UaW=08:

Jostawa

- 1500jrgla-36 Fsnrai_ ign% I:rOEF'h‘r'gwml nY |
SNENIRLEIN 5 656hbf5a9bb1&dt=Zam%C3%B3wienie%20%7C%205%27portofino&_tu=CAg& s=18&



	Synerise – przykład zafałszowania danych analitycznych w rekomendacjach produktowych
	Podsumowanie
	Sportofino – spadek udziału sprzedaży z afiliacji na rzecz rekomendacji produktowych
	Synerise – zindentyfikowany poważny problem pomiaru
	Zafaszowywania sprzedaży przez Synerise - przyczyna
	Wdrożenie rekomendacji produktowych w ten sposób spowodowane było bądź celowym działaniem ze strony Synerise, prowadzącym do uzyskania zafałszoanej skuteczności dostarczonego produktu, bądź niewiedzą odpowiedzialnego zespołu po stronie Sportofino / SAT sp. z o.o..

	Zarejestrowane przykłady przepisania źródła ruchu przez Synerise
	Symulacja ścieżki przejścia z afiliacji do zamówienia i powrotu w celu zobaczenia produktu z rekomendacji



